買い物弱者VoViTサポート準備マニュアル

サポートの皆様下記無理の無い程度に記録されて注意して行動して下さい。

「VoViT」は今回、愛称「ささえ愛らんど」と言います。
■■経過マニュアル、ポイント作成（注意事項・順番・結果）■■

１、使用者PCの預けを出来るだけ明確にしておきます。

２、設置時にある程度説明をする、その後のサポートが決まればを使用者に伝える。

３、使用者の緊急サポートが誰か決める。

家族の誰か、現在児玉さんが全使用者に繋がりがあるので、少しずつ聞いてもらって設定サポートに伝える。

【一般サポートの方もわかれば設定サポート１か４か６にご通知下さい】

※各サポートも日中は本業があり常時のサポートは難しいかもしれません。

４、使用者の一般サポート相互関連も順次決めてゆく。

順次気がつき次第上に足して行き参考にして頂きます。

平成23年12月24日（金）記
